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ULISANCAS
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

CONFIDENTIALITE
DECLARATION D’ULISANCAS

Les données collectées sont traitées par Ulisancas - Comércio de Materiais de Construcao Lda.,
dont le siege est situé Armazém 4, Zona Industrial, Quinta do Lago, Estrada de Pintéus, 2660-194
Santo Antdo do Tojal (Portugal), et sont destinées tant a répondre a vos questions qu’a des contacts
informatifs ultérieurs.

Ulisancas utilise des cookies pour améliorer votre expérience.
Lorsque les visiteurs décident de contacter Ulisancas en remplissant le formulaire de contact
disponible, ou depuis leur propre adresse e-mail, ils doivent indiquer certaines de leurs données
personnelles afin de recevoir les informations demandées.

En communiquant ses données personnelles a Ulisancas, le visiteur est considér
potentiel et reconnait et consent au traitement de ces données personnelles confor
présente Politique.

Les personnes concernées par les données personnelles collectées disposent d’un droit d’acces,
rectification et de portabilité, et peuvent également exercer leur droit a 'oubli, dés lors que l’exercic
de ces droits ne prévaut sur aucune obligation légale, en justifiant de leur identité et en utilisanta c
effet notre adresse e-mail : ulisancas@ulisancas.pt

TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

On entend par données personnelles toute information relative a une personne physique (person
concernée) permettant d’identifier, directement ou indirectement, l’identité de l'individu, que ce
par référence a une donnée spécifique ou par l'obtention de son ou d’image.

Ulisancas, dans le cadre de la prestation de ses services, a besoin de collecter certaines données
personnelles de ses clients, telles que le nom, l'adresse, le numéro de téléphone, 'adresse e-mail et,
le cas échéant, le numéro d’identification fiscale.

Les données personnelles collectées et traitées par Ulisancas sont conservées et protégées
conformément a la législation en vigueur en matiere de traitement des données personnelles, selon
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les meilleures pratiques, avec un acces restreint et le recours a des technologies offrant les garanties
de sécurité les meilleures et les plus fiables, telles que des logiciels certifiés et conformes au
Reglement Général sur la Protection des Données, complétées par un antivirus et un pare-feu.

Ulisancas respecte votre droit a la vie privée et ne collecte aucune information personnelle vous
concernant sans votre consentement. Toutefois, pour fournir nos services et effectuer des
transactions commerciales, certaines données personnelles doivent obligatoirement étre fournies;
leur absence ou leur inexactitude empéchera leur réalisation. La communication de données
incorrectes ou inexactes releve de votre seule responsabilité.

Les données personnelles collectées sont traitées a des fins de facturation et de réponse a vos
questions, demandes et réclamations ; elles peuvent également servir a évaluer la relation
contractuelle ou a des actions d’information et de marketing d’Ulisancas, mais ne seront jamais
communiquées a des tiers, sous aucun prétexte.

Le responsable du traitement des données personnelles est Ulisancas - Comércio de Materiais de
Construcao Lda., par l'intermédiaire de son « Responsable du Traitement des Données », qui peut
étre contacté a 'adresse e-mail : ulisancas@ulisancas.pt

Ulisancas fait appel a des prestataires externes pour des services de comptabilité, in
autres services légalement requis, et utilise également des services de messagerie électr
susceptibles d’étre traités ou hébergés en dehors d’Ulisancas. Dans ces situations, les nivea
sécurité et de protection exigés sont conformes a la législation régissant le traitement des donne
personnelles, ces entités étant tenues a la confidentialité et a la sécurité de toutes les données
auxquelles elles ont acces a cet effet, sans pouvoir les utiliser a d’autres fins ni les croiser avec
d’autres données qu’elles pourraient détenir.

Les données personnelles pourront étre communiquées aux tribunaux et aux autres autorités
compétentes, uniquement dans les cas strictement prévus par la loi, tels que la protection de la
sécurité publique, la sécurité et la défense de I’Etat, ou la prévention, la recherche et la détection
d’infractions pénales.

CONSERVATION DES DONNEES PERSONNELLES

Ulisancas conservera les données personnelles uniquement pendant la durée nécessaire a la
prestation du service ou a la réalisation des transactions commerciales existantes avec chaque
client, ou au respect des obligations [égales, comme la période durant laquelle une facture peut étre
payée ou contestée, ou pendant les périodes nécessaires a des fins d’enquéte et de procédures
judiciaires, et procédera a leur suppression des que la loi le permettra.
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Le consentement donné au traitement des données personnelles inhérent a la prestation d’un
service donné, ou a la réalisation d’une transaction commerciale donnée, peut étre retiré ; toutefois,
ce retrait n’affectera pas la licéité du traitement effectué tant que le consentement était valable.
Conformément a la loi, une réclamation peut étre introduite aupres d’une autorité de controle.

SECURITE DES DONNEES PERSONNELLES

Afin d’assurer la confidentialité des données personnelles, les collaborateurs d’Ulisancas, ainsi que
toutes les personnes qui lui fournissent des services et qui, dans l’exercice de leurs fonctions,
peuvent avoir acces a des informations personnelles, s’engagent a ne pas les divulguer a des tiers ni
a les utiliser en dehors du cadre prévu par la loi. Cet engagement de non-divulgation peut en outre
prendre la forme d’accords de confidentialité écrits, le cas échéant.

Ulisancas maintient ses systemes informatiques a jour et protégés, dispose de contrats de
maintenance pour le matériel et les logiciels et garantit systématiquement les procédures de
prévention des acces non autorisés et de la perte ou de la destruction des données personnelles,
notamment par le chiffrement des documents et l'existence de profils d’acces.

Afin de garantir le traitement des données et la conformité avec les politiques de
de Traitement des Données Personnelles, Ulisancas a désigné, en interne, un Respo
Traitement des Données Personnelles, qui exige également de nos prestataires de servic
déclaration de conformité au « Reglement Général sur la Protection des Données ».

MARKETING ET INFORMATIONS GENERALES

Sauf opposition de sa part, Ulisancas peut, afin de l'informer de nouveaux produits ou services,
contacter le client par courrier, e-mail, SMS, MMS ou tout autre moyen disponible, sans toutefois
communiquer de données personnelles a des tiers.

Sur notre site web, accessible a 'ladresse www.homestar.pt, le client donne son consentement a la
collecte et au traitement de ses données personnelles, aux fins et dans les conditions prévues au
paragraphe précédent, et conformément a la Politique de Confidentialité et de Traitement des
Données Personnelles. Il peut également nous contacter par d’autres canaux.

Dans nos points de vente, au moyen du formulaire prévu a cet effet, ou via 'adresse e-mail
ulisancas@ulisancas.pt, le client peut refuser le traitement de ses données personnelles a des fins

de marketing.

DROITS DU CLIENT
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Acceés, rectification, portabilité, opposition et oubli.

Conformément au « Reglement Général sur la Protection des Données », le client dispose d’un droit
d’acces a ses données personnelles, de rectification, de portabilité, d’opposition et, sous réserve
d’éventuelles obligations légales contraires, d’un droit a 'oubli. Pour ce faire, il doit justifier de son
identité et nous contacter par écrit a l'adresse suivante :

Ulisancas - Comércio de Materiais de Construcao Lda.

A l'attention du Responsable de la Confidentialité
Rua Jodo Domingos Duarte 12,

Armazémn® 4

Zona Industrial Quinta do Lago, Estrada de Pintéus,
2660-194 Santo Antao do Tojal - Portugal

Vous pouvez également nous écrire a 'adresse e-mail :
ulisancas@ulisancas.pt

Conformément a la législation en vigueur, la personne concernée dispose des droits
rectification et de mise a jour de ses données, sans préjudice des dispositions du Reglem
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des pe
physiques a ’égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ¢
données, et abrogeant la directive 95/46/CE, applicable dans l'ordre juridique portugais depuis le
25/05/2018.

ULISANCAS vous remercie par avance de votre collaboration.
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